
Plan d’action actualisé (mars 2026) 

 

Thématique N° Actions 
spécifiques 

Priorité Source Responsable Indicateur  Échéance Commentaire 

Gouvernance et 
Organisation 
Interne 

1 Rendre 
structurelles 
l’extraction et 
l’analyse des 
données 

1 DAC(*)  Direction de 
département 

Désignation d'un 
responsable de 
l'activité 

Septembre 
2026 

 

 
2 En lien avec les 

résultats de l’EEE, 
organiser un 
feedback aux 
étudiant·es ainsi 
qu’un soutien aux 
enseignant·es par 
des visites de 
cours, 
formations, 
accompagnement  
 

1 DAC + REC  Direction de 
section 

Rappel aux 
enseignant·e·s et 
déclaration via un 
formulaire 
 

Septembre 
2026 

Les enseignant·es 
réalisent 
individuellement 
leur évaluation et 
décident de se 
recourir ou non 
aux services de la 
psychopédagogue 



 
3 Doter la cellule 

Qualité d'un 
budget propre  

2 REC Direction de 
département + 
Coordination de la 
qualité 

Décision Juin 2026 Trancher la 
question de la 
nécessité d’un 
service « qualité » 
à part entière 

Évolution des 
Programmes et 
Insertion 

 
  

4 Instaurer un 
processus de 
consultation 
périodique des 
ancien·ne·s et des 
lecteurs et 
lectrices des TFE  
sur l'évolution 
des besoins 
professionnels  

1 DAC + AT  Coordination de 
pratique 
+ Responsable de 
la communication 

Transmission 
systématique du 
questionnaire et 
création d'une 
option numérique 
ad hoc 

Juin 2026 Suivre l'évolution 
en vue de la 
réforme du 
programme, le cas 
échéant 

 
5 Rendre plus 

effectives les 
possibilités de 
VAE  

1 AT Direction de 
section 

Désignation d’un 
responsable de 
l’activité 
 

Septembre 
2026 

Trancher au 
moment des 
attributions 
 

 
6 Revoir à la hausse 

le budget alloué à 
la recherche et 
renforcer les 
postes 
d'enseignant·es-
chercheur·ses à 
charge mixte 

2 DAC + AT Direction de 
département  

Augmentation du 
nombre 
d'enseignant·e·s 
chercheur·e·s 
 

Décembre 
2026 

 



Gouvernance et 
Organisation 
Interne 

7 Rédiger un 
descriptif des 
services, organes 
décisionnels, 
organisationnels 
et consultatifs 

2 DAC Direction de 
département + 
Direction de 
section  

Document réalisé Décembre 
2026 

Organigramme 
réalisé en 
septembre 2025 
(actualisation)  

 
8 Mettre en place 

un système de 
communication 
efficace pour 
transmettre les 
décisions du 
COMEX  

1 DAC Direction de 
département + 
Direction de 
section  

Publication 
systématique des 
sujets à l'ODJ du 
COMEX (Comité 
exécutif) 

Septembre 
2024 

Réalisé : PV 
publiés sur les 
valves 

 
9 Se doter d’un·e 

responsable de la 
communication 
interne et externe 

1 DAC + REC Direction de 
département 

Désignation d’une 
personne 

Décembre 
2026 

 

 
10 Élaborer et 

mettre à jour un 
descriptif 
générique des 
fonctions  

1 DAC Direction de 
département + 
Direction de 
section  

Mises à jour 
effectives 

Décembre 
2026 

En cours de 
réalisation. 
Certaines 
fonctions ont été 
actualisées  
 

Soutien, 
Services et Vie 
Étudiante 

11 Concevoir et 
mettre en œuvre 
un test 
standardisé de 
maîtrise de la 
langue française 

1 DAC Coordination Bac 1 
+ enseignant·e·s 
des AA  

Plan de 
communication 
externe réalisé 

Octobre 
2024 

En place depuis 
sept. 24 - test 
dispensatoire pour 
expression écrite + 
action SAR 
(Service d’aide à la 
réussite) 



 

 
12 Organiser des 

sessions de 
formation des 
délégué·e·s sur le 
décret Paysage 

1 DAC Coordination + 
Secrétariat 
académique 

Programmation 
effective des 
sessions 

Décembre 
2024 

Réalisé depuis 
déc. 2024. Des 
séances d'info 
ouvertes à tous les 
étudiant·e·s avant 
la session  

 
13 Améliorer la 

diffusion et 
l'accessibilité du 
guide de survie 
académique aux 
étudiant·e·s en 
utilisant des 
plateformes en 
ligne et des 
supports papier 

1 DAC Secrétariat 
académique 

Enquête de 
satisfaction à 
destination des 
étudiant·e·s 
 

Septembre 
2024 

Guide déjà 
disponible en 
version numérique 
sur teams 
 

 
14 Assurer aux 

étudiant·es en 
horaire décalé 
l'accès au SAR et 
à la bibliothèque 
durant leur 
présence  

1 REC + AT Direction de 
département + 
Direction de 
section  

Actions du SAR aux 
HD et ouverture de 
la bibliothèque en 
soirée 
 

Décembre 
2026 

Communication 
du SAR déjà 
effective 
 



 
15 Instaurer un 

service d'appui à 
la recherche de 
stages aux de 
première année 

1 AT Coordination de 
pratique 

Séances dédiées  
 

Septembre 
2026 

 

Pédagogie et 
Innovation 

16 Renforcer les 
aspects pratiques 
des 
enseignements et 
les interactions 
dès le début du 
cursus  

2 SO Direction de 
section + 
Psychopédagogue 

Sensibilisation et 
appui aux 
enseignant·e·s 
 

Décembre 
2026 

 

 
17 Faire évoluer les 

méthodes 
d'évaluation : du 
"par cœur" à des 
questions 
favorisant la 
réflexion, 
proposer des 
examens blancs 
ou des correctifs 
d'années 
précédentes 

3 SO Direction de 
section + 
Psychopédagogue 

Sensibilisation et 
appui aux 
enseignant·e·s 
 

Décembre 
2026 

 



 
18 Poursuivre le 

projet initié en 
matière 
d’Intelligence 
artificielle 
générative 

2 REC COMEX + 
Psychopédagogue 

Charte, formation 
en lien/contenu de 
cours en lien 
 

Septembre 
2026 

Déjà réalisé. 
Poursuivre 
notamment via :  
charte, formation 
en lien/contenu 
de cours en lien  

Infrastructures 
et 
Environnement 

19 Continuer 
l'aménagement 
des espaces 
d'étude, de 
restauration, de 
la bibliothèque, 
des installations 
et de peinture 
des locaux 
 

3 DAC Direction de 
département 

Aménagement et 
rénovation des 
espaces 
 

Septembre 
2028 

 

 

Rythme 
Scolaire et 
Session 
d'Examens 

20 Limiter les 
journées 8h30-
18h30 et éviter 
les longues 
fourches 
 

2 SO Direction de 
section + Service 
horaire 

Point de vigilance à 
maintenir 
 

Septembre 
2026 

Le service horaire 
y fait déjà 
attention. 
Maintenir le 
rythme 
 



 21 Instaurer une 
semaine de congé 
à l’issue de la 
session de janvier 
 

2 SO Direction de 
section 

Semaine de congé 
instituée 
 

Janvier 2024 Acté et déjà en 
place depuis 
janvier 2024 
 

 22 Limiter les 
travaux à 
domicile et 
privilégier la 
réalisation de 
tâches durant les 
heures de cours 
 

2 SO Direction de 
section + 
Coordination 

Calendrier des 
travaux + 
Sensibilisation des 
enseignant·e·s 
 

Décembre 
2026 

 

 23 Rallonger les 
délais de remise 
des horaires des 
cours et des 
examens 
 

2 SO Direction de 
section + Service 
horaire 

Publication du 
planning des 
horaires 
 

Septembre 
2026 

 

Point de vigilance 
à maintenir + 
Sensibilisation des 
enseignant·e·s 
(confirmation 
rapide au service 
horaire) 



 24 Garantir l'accès 
aux syllabi 
(idéalement 
imprimés) dès le 
début du cours  
 

2 SO Direction de 
section + 
Coordination 

Accès a minima au 
plan du cours et/ou 
à la table des 
matières en début 
de cours 
 

Décembre 
2026 

 

 

 25 Réduire le 
nombre 
d’examens 
 

3 SO Direction de 
section 

Diminution du 
nombre d'examens 
 

Septembre 
2025 

 

La dynamique 
s’est mise en 
route par le biais 
des examens 
intégrés 
 



 

 
(*) DAC : Dossier d’autoévaluation continue, réalisé par la Commission qualité-AS de l’ISFSC 
    REC : Rapport d’évaluation continue, rédigé par le Comité d’experts de l’AEQES 
    AT : Analyse transversale, élaborée par les Présidents des comités d’experts de l’AEQES 
    SO : Sondages réalisés auprès des étudiant·e·s de BAC 1 AS-COMMU-EMU de l’ISFSC  
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